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Qualità, Salute e Sicurezza sul Lavoro, Ambiente 

CAT Consulenze S.r.l. considera la qualità dei servizi, la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori e la 
salvaguardia dell’ambiente come valori fondamentali e fattori strategici per lo sviluppo aziendale e la 
creazione di valore sostenibile. L'organizzazione si impegna a mantenere un Sistema di Gestione Integrato 
conforme agli standard internazionali, integrandolo pienamente nei propri processi e scelte strategiche. 

1. Leadership e Governance 

L’Alta Direzione assume la piena responsabilità dell’efficacia del Sistema Integrato e si impegna a: 

• Definire indirizzi strategici coerenti con il contesto interno ed esterno e con le aspettative delle parti 
interessate. 

• Garantire la disponibilità di risorse umane, tecniche ed economiche necessarie. 

• Promuovere a tutti i livelli una cultura orientata alla prevenzione, alla qualità e alla responsabilità 
ambientale. 

2. Salute e Sicurezza sul Lavoro (ISO 45001) 

L'organizzazione opera per garantire condizioni di lavoro sicure e salubri, impegnandosi a: 

• Prevenire infortuni, incidenti e malattie professionali. 

• Eliminare i pericoli alla fonte e ridurre i rischi residui mediante misure e organizzative adeguate. 

• Garantire la partecipazione e la consultazione attiva dei lavoratori e dei loro rappresentanti nei 
processi decisionali. 

• Proteggere i lavoratori che segnalano rischi da qualsiasi conseguenza negativa. 

3. Qualità e Soddisfazione del Cliente (ISO 9001) 

L'obiettivo primario è la soddisfazione crescente e misurabile dei clienti attraverso: 

• L'erogazione di servizi professionali (consulenza tecnica, sicurezza, medicina del lavoro, 
formazione) pienamente conformi ai requisiti normativi e contrattuali. 

• Un approccio per processi e basato sul risk-based thinking, volto a prevenire criticità e cogliere 
opportunità di sviluppo. 

• Il monitoraggio sistematico delle prestazioni e dei feedback dei clienti. 

4. Responsabilità Ambientale 

CAT Consulenze S.r.l. si impegna a gestire i propri impatti ambientali, diretti e indiretti, attraverso: 

• La prevenzione dell'inquinamento e l'uso efficiente delle risorse (energia, carta e materiali di 
consumo). 

• La riduzione della produzione di rifiuti e una loro corretta gestione differenziata. 

• L'integrazione di criteri di sostenibilità nella selezione dei fornitori e nella gestione degli spostamenti 
del personale. 

5. Principi Trasversali per il Miglioramento 

• Conformità Legislativa: Il rispetto delle norme vigenti in materia di sicurezza, ambiente e qualità è 
considerato un requisito essenziale e non negoziabile. 

• Competenza e Consapevolezza: L'azienda investe nella formazione continua del personale per 
garantire competenze adeguate ai ruoli e un elevato livello di consapevolezza dei propri obblighi. 

• Miglioramento Continuo: Le prestazioni del sistema sono monitorate tramite obiettivi misurabili, 
audit interni e il riesame periodico della Direzione. 
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Diffusione: La presente Politica è comunicata a tutto il personale, resa disponibile alle parti interessate e 
riesaminata periodicamente per garantirne l'adeguatezza all'evoluzione aziendale. 

 


